
CARGOS
Otros

Su velocidad soñada

* Todos los precios indicados incluyen
los impuestos de ley

Instalación: 

• $250 en zona FTTH.

Reconexión del servicio:

• $10/reconexión
• Aplica solamente cuando la desconexión se debe a una causa imputable al cliente.

Reposición de equipo terminal:

• Fibra Modem | ONU/$50.
• WIFI Router inalámbrico/$95
• Caja IPTV/$75
• Control Remoto/$20
• Cable de Poder/$15
• Cable de Red | UTP | HDMI/$15
Aplica solamente cuando el daño del equipo y por ende su reposición se debe a una causa imputable al 
cliente.

Visita soporte:

• $50/visita
• Aplica solamente en la segunda avería imputable al cliente en un mismo mes calendario.

Depósito de garantía:

• Depende del costo de instalación y servicio suscrito.

Alquiler de equipo terminal

• $5/mensual x STB.




